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Fahrplan rund um die GeburtDER FAHRPLAN WURDE ÜBERREICHT VON:

Sie erwarten ein Kind. Herzlichen Glückwunsch! 
Da gibt es vieles zu bedenken. Mit diesem Heft behalten Sie alles im Blick. 

Weitere Informationen finden Sie auf den Internet-Seiten der Frühen Hilfen Spandau.

Unser Fahrplan Rund um die Geburt im Internet: 
www.fruehe-hilfen-spandau.de/fahrplan/

Weitere Angebote für werdende Eltern, Familien mit 
Säuglingen und kleinen Kindern: 
www.berlin.de/ba-spandau/service/publikationen/artikel.234109.php 

Alle Spandauer Familienzentren auf Seite 23 oder im Internet 
unter: www.fruehe-hilfen-spandau.de/familienzentren

Ergänzend zum „Fahrplan“ finden Sie hier die 
Berlin-Baby Smartphone App

Internetseite der Frühen Hilfen Spandau: 
www.fruehe-hilfen-spandau.de 

Menschen sind unterschiedlich. 
Unter der Regenbogen-Fahne sind alle willkommen.

Geflüchtete 
sind willkommen.
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Informationen für Eltern FAHRPLAN RUND UM DIE GEBURT

Sie werden bald Mutter oder Vater.
Vielleicht ist Ihr Kind auch schon geboren.
Die Eltern müssen viele Dinge bedenken.
Wir wollen Ihnen dabei helfen.
Die wichtigsten Dinge stehen in diesem Heft. 

Zum Beispiel:
• Wie Sie sich auf die Geburt vorbereiten können.
• Welche Vorsorge-Untersuchungen wichtig sind.
• Welche Ämter Sie aufsuchen müssen.
• Welche Hilfen Sie bekommen.
• Wer Sie beraten kann.

Das alles steht auf den folgenden Seiten. 

Informationen für Eltern in Berlin-Spandau

Ihre Erste Anlaufstelle für Spandauer Familien bei Fragen 
rund um Kita, Elterngeld und Unterhalts-Vorschuss: 

FamilienServiceBüro Spandau

Informationen auf Seite 18 oder über den QR-Code:
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Fahrplan rund um die GeburtCHECKLISTE  VOR  DER GEBURT

g Informationen zum FamilienServiceBüro Spandau auf Seite 18 und 19

Was? Wann? Wo? Seite

Schwangerschafts-Beratung in der Schwangerschaft Schwangerschafts-Beratungsstelle 6

GESUNDHEIT

Gynäkologie-Praxis suchen bei Schwangerschafts-Beginn Internet 8

Hebamme suchen bei Schwangerschafts-Beginn Internet 9

Anmeldung zur Geburt So früh wie möglich. in Ihrer Wunschklinik 10

Kinderärztliche Praxis für die Vorsorge-Untersuchungen suchen in der Schwangerschaft Internet oder Angebotsheft 12

ARBEIT

Arbeits-Stelle informieren Sie bestimmen selbst den Zeitpunkt. Arbeitgeber*in 12

Elternzeit beantragen mindestens 7 Wochen vor der Elternzeit Arbeitgeber*in 12

BEHÖRDEN

Vaterschaft anerkennen vor oder nach der Geburt Jugendamt oder Standesamt 13

Sorge-Erklärung abgeben – nur bei unverheirateten Paaren vor oder nach der Geburt Jugendamt 14

FINANZEN

Mutterschaftsgeld beantragen mindestens 7 Wochen vor der Geburt einreichen Kranken-Kasse 16

Zusätzliche Leistungen vom Jobcenter:
• für Schwangere  
• für das Baby

Mehrbedarf für Schwangere oder   
Schwangerschafts-Bekleidung:
ab der 13. Schwangerschafts-Woche

Mehrbedarf für Baby-Erstausstattung: 
2 - 3 Monate vor dem Entbindungs-Termin

Jobcenter

17

Hier können Sie Geld beantragen:
Stiftung Hilfe für die Familie – Schwangere in Not 

in den ersten Schwangerschafts-Monaten Schwangerschafts-Beratungsstelle
17
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Informationen für Eltern CHECKLISTE  NACH  DER GEBURT

Was? Wann? Wo? Seite

BEHÖRDEN

Geburts-Urkunde beantragen spätestens eine Woche nach der Geburt Klinik oder Standesamt 20

Kind beim Einwohner-Meldeamt anmelden Das Standesamt meldet das Kind automatisch an. 22

Gutschein für die Kita-Anmeldung beantragen mindestens 2 Monate vor der Kita-Aufnahme Jugendamt oder FamilienServiceBüro 22

Kita oder Tages-Pflege suchen so früh wie möglich,
am besten 1 Jahr vorher

mit dem Kita-Navigator,
per Telefon und per E-Mail 23

GESUNDHEIT

Kranken-Versicherung für das Kind abschließen zeitnah nach der Geburt Kranken-Kasse 24

Mit dem Kind zu den Vorsorge-Untersuchungen gehen ab der Geburt Kinderärztliche Praxis 24

Angebote vom Kinder- und Jugendgesundheitsdienst
nutzen

nach der Geburt Kinder- und Jugendgesundheitsdienst
(KJGD) 25

FINANZEN

Kindergeld beantragen in den ersten 6 Wochen nach der Geburt Familien-Kasse 26

Elterngeld beantragen in den ersten 3 Monaten nach der Geburt Jugendamt oder FamilienServiceBüro 27

Kinder-Zuschlag beantragen ab der Geburt, bis 25 Jahre Familien-Kasse 27

Wohngeld beantragen bei Bedarf Amt für Bürger-Dienste 28

Bürgergeld beantragen bei Bedarf Jobcenter 28

Unterhalts-Vorschuss beantragen bei Bedarf Jugendamt oder FamilienServiceBüro 29

Haushalts-Hilfe beantragen Bei medizinischem Bedarf: • in der Schwangerschaft
• nach der Geburt

Kranken-Kasse oder Jugendamt
29

g Informationen zu Übersetzer-Diensten und Unterstützung mit der deutschen Sprache auf Seite 30
g Informationen zu den Spandauer Familienzentren auf Seite 31
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Fahrplan rund um die GeburtCHECKLISTE  VOR  DER GEBURT

Viele Dinge sind jetzt zu tun. 
Fangen Sie so früh wie möglich damit an. 
Dann haben Sie nach der Geburt mehr Zeit für Ihre Familie. 

Vor der Geburt

SCHWANGERSCHAFTS-BERATUNG

Die Schwangerschafts-Beratungsstelle informiert Sie über:

• Sozial-Recht
 Zum Beispiel: 
 Mutter-Schutz am Arbeitsplatz

• Finanzielle Hilfen
 Zum Beispiel: 
 Geld für die Erst-Ausstattung

• Persönliche Hilfen
 Zum Beispiel: 
 Hilfe im Haushalt
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Informationen für Eltern CHECKLISTE  VOR  DER GEBURT

Immanuel Beratung Spandau

Achenbachstr. 15
13585 Berlin

Telefon: 030 3329 0677
Sprechstunde: Donnerstag 9 - 11 Uhr
Um eine telefonische Anmeldung 
für ein Beratungs-Gespräch wird gebeten.

Lotsen-Dienst: Die Ambulante Baby-Lotsin

Ansprechpartner*in für Schwangere 
ab Schwangerschafts-Beginn
Carola Tibursky

Telefon: 0176 8080 1227
E-Mail: carola.tibursky@jsd.de

Hebammen-Sprechstunde für Familien in Spandau

www.fruehe-hilfen-spandau.de/familienhebammensprechstunde
www.fruehe-hilfen-spandau.de/familienhebamme 
sowie im Angebotsheft der Familienhebammen

Familienzentren in Spandau

Angebote, Veranstaltungen und aktuelle Informationen der 
Spandauer Familienzentren finden Sie im Internet unter: 
www.fruehe-hilfen-spandau.de/familienzentren

Zentrum für sexuelle Gesundheit 
und Familienplanung 

Bezirksamt Charlottenburg-Wilmersdorf 
Hohenzollerndamm 174 im 3. Stock
10713 Berlin

Telefon: 030 9029 16876
Sprechzeiten: 
Montag, Dienstag und Freitag 9 - 12:30 Uhr 
Donnerstag 15 - 18:30 Uhr
Um eine telefonische Anmeldung wird gebeten.
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Fahrplan rund um die Geburt

Was? Informationen Wann? Wo? Das brauchen Sie

GESUNDHEIT

Gynäkologie-Praxis, 
Frauen-Arzt,
Frauen-Ärztin
suchen

Wir empfehlen 
•  Vorsorge-Untersuchungen ab Beginn 

der Schwangerschaft.
•  Nutzen Sie alle  

Vorsorge-Untersuchungen.

Die Vorsorge-Untersuchungen sind 
kostenlos.

Beim ersten Termin bekommen Sie
einen Mutterpass.

So früh wie 
möglich.

 Kassenärztliche 
Vereinigung Berlin 
 
www.kvberlin.de

  Frauen-ärztliche Sprechstunde  
für Frauen ohne Kranken-Versicherung: 
im Zentrum für sexuelle Gesundheit  
und Familienplanung 
 
www.berlin.de

 Versicherungs-Karte  
von Ihrer Kranken-Kasse

CHECKLISTE  VOR  DER GEBURT
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Informationen für Eltern

Was? Informationen Wann? Wo? Das brauchen Sie

GESUNDHEIT

Hebamme suchen Das leistet die Hebamme:
 Schwangerschafts-Beratung
 Vorsorge-Untersuchungen
 Geburts-Vorbereitung
  Wochenbett-Betreuung

So nennt man die erste Zeit nach der Geburt.
  Information über Gesundheits-Angebote
  Rückbildungs-Kurse 

Rückbildungs-Kurse sind Gymnastik für Mütter 
nach der Geburt.  
Ihre Kranken-Kasse bezahlt diese Kurse.

Jede Frau kann Unterstützung von  
einer Hebamme bekommen:
• in der Schwangerschaft
• nach der Geburt

Die Hebamme kann in der  
Schwangerschaft alle  
Vorsorge-Untersuchungen machen.
Die Hebamme stellt auch den Mutterpass aus.

Aber: Ultraschall-Untersuchungen  
darf nur ein Arzt oder eine Ärztin machen.

So früh wie 
möglich.

Rechtzeitig
Termin
vereinbaren.

Gynäkologie-Praxis oder Krankenhaus 

  Berliner Hebammenverband e.V. 
www.berlin-hebammenverband.de

  Plattform für Hebammen 
www.ammely.de

  Kurse zur Geburts-Vorbereitung im 
Hebammen-Haus,  
Evangelisches Waldkrankenhaus:  
Telefon 030 3702 2202

 Schwangerschafts-Beratungsstellen 
 auf Seite 6

 Versicherungs-Karte  
von Ihrer Kranken-Kasse

CHECKLISTE  VOR  DER GEBURT
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Fahrplan rund um die GeburtCHECKLISTE  VOR  DER GEBURT

Was? Informationen Wann? Wo? Das brauchen Sie

GESUNDHEIT

Anmeldung  
zur Geburt

Informations-Abende für Eltern:
  Gemeinschafts-Krankenhaus Havelhöhe 

 www.havelhoehe.de

  Baby-Lotse oder Baby-Lotsin: 
Gemeinschafts-Krankenhaus Havelhöhe 
Montag, Mittwoch, Freitag 10 - 12 Uhr 
Telefon: 030 36501 1428 
E-Mail: babylotse@havelhoehe.de 
 
 
 
www.havelhoehe.de

  Baby-Lotse oder Baby-Lotsin 
DRK Kliniken Berlin Westend: 
Telefon: 030 3035 4497 
E-Mail:  
babylotsin-westend@drk-kliniken-berlin.de 
 
 
 
www.drk-kliniken-berlin.de

ab der 12.  
Schwangerschafts-
Woche

Gemeinschafts-Krankenhaus 
Havelhöhe
Klinik für  
Anthroposophische Medizin
Abteilung Frauenheilkunde 
und Geburtshilfe

Kladower Damm 221
14089 Berlin

Telefonische Sprechzeit:
Montag - Freitag 10 - 12 Uhr
Telefon: 030 3650 1652 
E-Mail: hebamme@havelhoehe.de 

DRK Kliniken Berlin Westend
Spandauer Damm 130
14050 Berlin

Montag - Freitag 9 - 14 Uhr
Telefon: 030 3035 4425

 Mutterpass
  Versicherungs-Karte von 

Ihrer Kranken-Kasse
  Unterlagen zu Ihrer  

Schwangerschaft 
Zum Beispiel: 
Labor-Befunde
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Informationen für Eltern CHECKLISTE  VOR  DER GEBURT

Was? Informationen Wann? Wo? Das brauchen Sie

GESUNDHEIT

Anmeldung  
zur Geburt

Medizinische Spezial-Sprechstunden:
• bei einer Mehrlings-Schwangerschaft
• für Ultraschall-Untersuchungen
• bei einer Risiko-Schwangerschaft
• bei Diabetes

Baby-Lotsen / Baby-Lotsinnen
im Evangelischen Waldkrankenhaus
Beratung für werdende Mütter und Väter.
Die Beratung ist kostenlos.

Telefon: 030 3702 2209
E-Mail: babylotse.waldkrankenhaus@jsd.de

Ambulante Baby-Lotsin
Ambulant bedeutet:
Die Baby-Lotsin ist oft im Bezirk unterwegs.
Zum Beispiel: Sie kommt zu  
Frauenärzt*innen in die Praxis.
Sie können die Baby-Lotsin schon
vor der Geburts-Anmeldung sprechen.
Zum Beispiel:
Schon zu Beginn der Schwangerschaft.

Carola Tibursky
Telefon: 0176 / 8080 1227
E-Mail: carola.tibursky@jsd.de

zwischen der 16. und der 20. 
Schwangerschafts-Woche

Evangelisches  
Waldkrankenhaus 
Spandau
Geburtszentrum,  
Klinik für Gynäkologie 
und Geburtshilfe

Stadtrandstr. 555 
Haus 1 
2. Stock 
13589 Berlin

Anmeldung zur Geburt 
auf der Webseite:
 
 
 
 
www.jsd.de

 Mutterpass
 Chipkarte von Ihrer 

Kranken-Kasse
  Befunde und Unterlagen  

im Zusammenhang  
mit der Schwangerschaft

Baby-Lotsen / Baby-Lotsinnen
im Evangelischen Waldkrankenhaus
Beratung für werdende Mütter und Väter.
Die Beratung ist kostenlos.

Telefon: 030 3702 2209
E-Mail: babylotse.waldkrankenhaus@jsd.de

Ambulante Baby-Lotsin
Ambulant bedeutet:
Die Baby-Lotsin ist oft im Bezirk unterwegs.
Zum Beispiel: Sie kommt zu  
Frauenärzt*innen in die Praxis.
Sie können die Baby-Lotsin schon
vor der Geburts-Anmeldung sprechen.
Zum Beispiel:
Schon zu Beginn der Schwangerschaft.

Carola Tibursky
Telefon: 0176 / 8080 1227
E-Mail: carola.tibursky@jsd.de
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Fahrplan rund um die GeburtCHECKLISTE  VOR  DER GEBURT

Was? Informationen Wann? Wo? Das brauchen Sie

GESUNDHEIT

Kinderarzt 
oder 
Kinderärztin 
suchen

Die Vorsorge-Untersuchungen sind sehr wichtig.

Die Geburts-Klinik macht meistens 
die 1. und die 2. Vorsorge-Untersuchung.
Die nächsten Vorsorge-Untersuchungen sind 
dann in einer Kinderarzt-Praxis.

Melden Sie sich bitte vor der Geburt   
in einer kinderärztlichen Praxis an.

rechtzeitig vor  
der Geburt

  Kassenärztliche  
Vereinigung Berlin 
 
www.kvberlin.de

  Versicherungs-Karte  
von Ihrer Kranken-Kasse 
für Mutter und Kind 

Bei der 1. und der 2. Vorsorge-Untersuchung 
wird die Chipkarte der Mutter gebraucht.

Die Chipkarte des Kindes wird ab 
der 3. Vorsorge-Untersuchung benötigt.

Was? Informationen Wann? Wo? Das brauchen Sie

ARBEIT

Informieren Sie  
Ihre Arbeits-Stelle 
über Ihre  
Schwangerschaft.

Rechtzeitige Information ist wichtig 
für den Mutter-Schutz am Arbeits-Platz.

Mutter-Schutz für Schwangere bedeutet zum Beispiel: 
• keine schwere Arbeit
• keine Nachtarbeit 
• öfter eine Pause machen

Sie bestimmen  
selbst den Termin.

Arbeitgeber*in  Mutterpass
  Bescheinigung über  

Ihre Schwangerschaft.
Diese Stellen können  
die Bescheinigung schreiben:
• Ihre Gynäkologie-Praxis
• Ihre Hebamme

Elternzeit anmelden   Elternzeit-Beratung 
www.elternzeit.de

mindestens  
7 Wochen  
vor Beginn 
der Elternzeit

Arbeitgeber*in  Elternzeit bitte schriftlich  
bei der Arbeitgeberin oder 
bei dem Arbeitgeber anmelden
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Informationen für Eltern CHECKLISTE  VOR  DER GEBURT

Was? Informationen Wann? Wo? Das brauchen Sie

BEHÖRDEN

Vaterschafts-Anerkennung

Das bedeutet:
Der Mann unterschreibt 
beim Jugendamt:
Ich bin der Vater von  
diesem Kind.

Die Vaterschafts-Anerkennung ist nur bei  
unverheirateten Eltern nötig.
Der Vater erkennt die Vaterschaft an.
Die Mutter muss zustimmen.

Wenn ein Eltern-Teil unter 18 Jahre ist,
dann ist ein gesetzlicher Vertreter nötig.
Zum Beispiel:
Eine Mutter ist unter 18 Jahre alt.
Dann können ihre Eltern der 
Vaterschafts-Anerkennung zustimmen.

Die Vaterschafts-Anerkennung in den  
Berliner Jugendämtern ist kostenlos. 
Für die Vaterschafts-Anerkennung 
im Standesamt müssen Sie  
Gebühren bezahlen.
Sie müssen einen Termin per E-Mail  
vereinbaren.

  Bezirksamt Spandau 
www.berlin.de/ba-spandau

Wir empfehlen  
die Anmeldung  
vor der Geburt.

Jugendamt Spandau
Fachgruppe  
Kindschaft-rechtliche Hilfen
Klosterstr. 36
13581 Berlin
Telefon: 030 90279 2077

Termine und Fragen bitte 
per E-Mail:
kindschaftsrecht@ 
ba-spandau.berlin.de 

Standesamt Spandau
(kostenpflichtig)
Carl-Schurz-Str. 2 - 6
13578 Berlin

Termine und Fragen bitte 
per E-Mail:
standesamt@ 
ba-spandau.berlin.de

Bürger*innen-Telefon: 115
Montag - Donnerstag  
8 - 20 Uhr

  Personal-Ausweise  
oder Reisepässe  
von beiden Eltern-Teilen

  Geburts-Urkunden  
von beiden Eltern-Teilen

  Mutterpass
  Für eine  

Vaterschafts-Anerkennung 
nach der Geburt: 
Geburts-Urkunde vom Kind
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Fahrplan rund um die GeburtCHECKLISTE  VOR  DER GEBURT

Was? Informationen Wann? Wo? Das brauchen Sie

BEHÖRDEN

Sorge-Recht

Sorge-Erklärung  
abgeben

Wenn Mutter und Vater  
das gemeinsame Sorge-Recht wünschen,  
dann müssen beide das hier erklären: 
• vor dem Jugendamt
oder 
• vor einem Notar oder einer Notarin

Sorge-Erklärung bedeutet:
Beide Eltern regeln das Sorge-Recht gemeinsam.
Das bedeutet:
Wer ist verantwortlich für das Kind? 
Die Sorge-Erklärung ist nur bei 
unverheirateten Paaren nötig.

Unverheiratete Eltern-Paare können  
das gemeinsame Sorge-Recht  
für Ihr Kind bekommen.
Für das gemeinsame Sorge-Recht ist  
eine öffentliche Sorge-Erklärung nötig.

  Bezirksamt Spandau 
www.berlin.de/ba-spandau

Wir empfehlen  
die Erklärung  
vor der Geburt.

vor oder nach
der Geburt

Jugendamt Spandau
Fachgruppe  
Kindschaft-rechtliche Hilfen
Klosterstr. 36, 13581 Berlin
Telefon: 030 90279 2077

Termine und Fragen  
bitte per E-Mail:
kindschaftsrecht@ 
ba-spandau.berlin.de 

Standesamt Spandau
(kostenpflichtig)
Carl-Schurz-Str. 2 - 6
13578 Berlin

Termine und Fragen  
bitte per E-Mail:
standesamt@ 
ba-spandau.berlin.de

Notar*in  
(kostenpflichtig) 
Nicht alle Notare machen 
Sorgerechts-Erklärungen.
Fragen Sie bitte vorher nach.

  Personal-Ausweise  
oder Reisepässe  
von beiden Eltern-Teilen

  Geburts-Urkunden  
von beiden Eltern-Teilen

  Mutterpass
  Für eine  

Vaterschafts-Anerkennung 
nach der Geburt: 
Geburts-Urkunde vom Kind

  Personal-Ausweis oder  
Reisepass von beiden  
Eltern-Teilen

  Geburts-Urkunden  
von beiden Eltern-Teilen

  Mutterpass
  Wenn Sie den Antrag  

nach der Geburt stellen:  
Geburts-Urkunde vom Kind

 Vaterschafts-Anerkennung
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Informationen für Eltern CHECKLISTE  VOR  DER GEBURT

Was? Informationen Wann? Wo? Das brauchen Sie

BEHÖRDEN

Beistand Beistand bedeutet:
Das Jugendamt unterstützt Sie. 

Ein Beispiel dafür:
Ein Mann erkennt seine Vaterschaft nicht an.
Dann kann das Jugendamt einen  
Vaterschafts-Test verlangen.
Wenn der Vaterschafts-Test positiv ist, 
dann bestehen Unterhalts-Ansprüche.
Die Mutter beantragt Beistand beim Jugendamt.
Das Jugendamt hilft der Mutter kostenlos.
Aber vielleicht sind Gerichts-Gebühren zu bezahlen.

Wir empfehlen  
die Beantragung  
vor der Geburt.

Jugendamt
Fachgruppe  
Kindschaft-rechtliche Hilfen
Klosterstr. 36, 13581 Berlin
Telefon: 030 90279 2077

Termine und Fragen  
bitte per E-Mail:
kindschaftsrecht@ 
ba-spandau.berlin.de 

Bürger*innen-Telefon: 115
Montag - Donnerstag  
8 - 20 Uhr

  Personal-Ausweise oder  
Reisepässe von beiden  
Eltern-Teilen

  Geburts-Urkunden  
von beiden Eltern-Teilen

  Mutterpass
  Für eine  

Vaterschafts-Anerkennung 
nach der Geburt: 
Geburts-Urkunde vom Kind
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Fahrplan rund um die GeburtCHECKLISTE  VOR  DER GEBURT

Was? Informationen Wann? Wo? Das brauchen Sie

FINANZEN

Mutterschafts-Geld 
beantragen

Berufstätige Frauen können 
Mutterschafts-Geld bekommen.

Sie müssen dafür gesetzlich
krankenversichert sein.

Sie bekommen das Mutterschafts-Geld:
• 6 Wochen vor der Geburt
• bis mindestens 8 Wochen nach der Geburt

Arbeitgeber*innen bezahlen in dieser Zeit 
etwas weniger Lohn.
Als Ersatz dafür bekommen die Mütter 
das Mutterschafts-Geld.

Wenn Sie Arbeitslosen-Geld bekommen,
dann zahlt Ihre Kranken-Kasse  
das Arbeitslosen-Geld weiter.

Schwangerschafts-
Bescheinigung 
7 Wochen vor der 
Geburt einreichen

Kranken-Kasse   Antrags-Formular von Ihrer 
Kranken-Kasse

  Bescheinigung durch  
Frauenarzt oder Frauenärztin

  Bescheinigung durch  
Hebamme

Leistungen vom: 
• Jobcenter  
• Sozialamt 
oder  
• Landesamt für  
    Flüchtlings- 
    Angelegenheiten (LAF)

Sie können 1 Mal  
zusätzliche Leistungen beantragen.
 
Zusätzliche Leistungen sind möglich:
• wenn Sie Bürgergeld bekommen
• wenn Sie ein geringes  
    Familien-Einkommen haben 

Mehrbedarf für 
Schwangere 

Zum Beispiel:
Schwangerschafts-
Bekleidung

Jobcenter Spandau 
Altonaer Straße 70 / 72
13581 Berlin

  Jobcenter Spandau 
 
 
 
 
 
www.arbeitsagentur.de

  schriftlicher formloser Antrag
  Mutterpass
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Informationen für Eltern CHECKLISTE  VOR  DER GEBURT

Was? Informationen Wann? Wo? Das brauchen Sie

FINANZEN

Zusätzliche 
Leistungen 
vom Jobcenter:
• für Schwangere

• für das Baby

Diese Leistungen können Sie  
als Mehrbedarf beantragen:

  Schwangerschafts-Bekleidung

  Erst-Ausstattung für das Baby 
• Hochstuhl 
• Kinderwagen 
• Kinderbett

Schwangere haben einen Mehrbedarf.
Zum Beispiel: Für gesundes Essen.
Sie können dafür zusätzlich Geld beantragen.

so früh wie möglich  
beantragen

ab 13. Woche
von Ihrer Schwangerschaft

2 - 3 Monate vor
dem Geburts-Termin

Jobcenter Spandau
Altonaer Straße 70 / 72
13581 Berlin

Telefon: 030 5555 71 2222

  Jobcenter Spandau 
www.arbeitsagentur.de

  formloser Antrag
  ärztliche  

Schwangerschafts- 
Bestätigung

Hier können Sie 
zusätzlich Geld 
beantragen:

Sie können einmal bei jeder Schwangerschaft  
zusätzliche Leistungen beantragen:
• wenn Sie zu wenig Geld für die Erst-Ausstattung haben
• wenn die Leistungen vom Jobcenter nicht ausreichen
• und wenn Sie in einer besonderen Notlage sind

Stellen Sie Ihren Antrag in  
einer Schwangerschafts-Beratungsstelle.
Sie bekommen Hilfe bei der Antrag-Stellung.
Die Beratungsstelle leitet Ihren Antrag weiter.

Wichtig:
Sie dürfen Ihren Antrag nur in einer  
Schwangerschafts-Beratungsstelle stellen.
Nicht in mehreren Beratungsstellen.

während der 
gesamten 
Schwangerschaft

Bitte beachten Sie:
Die Antrags-
Bearbeitung dauert etwa 
2 Monate.

  Bei jeder Schwangerschafts- 
Beratungsstelle

  Stiftung Hilfe für die Familie 
– Schwangere in Not  
www.stiftungshilfe.de

  Hier werden Sie beraten: 
Immanuel Beratung Spandau  
Telefonische Anmeldung: 
Telefon: 030 3329 0677

  Reisepass oder  
Personal-Ausweis 
von Mutter und Vater

  Mutterpass
  Unterlagen über Ihr  

gesamtes Vermögen
  Kontoauszüge
  Mietvertrag und  

letzte Miet-Berechnung
  Einkommens-Nachweise
  Bescheide vom Jobcenter  

über Sonder-Leistungen
  aktuelle Melde-Bestätigung
  Nachweis für eine  

besondere Notlage
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Das FamilienServiceBüro Spandau ist die erste Anlaufstelle für Spandauer Familien. 
Wir helfen bei Fragen rund um Tages-Betreuung, Elterngeld und Unterhalts-Vorschuss. 

Anträge auf Kindergeld und Kinder-Zuschlag

• Die Familienkasse Berlin-Brandenburg berät Sie. 
• Die Mitarbeiter*innen sind jeden 2. Dienstag im Monat für Sie da.
• Die Beratung ist im Brunsbütteler Damm 75. 

Wir beraten Sie kostenlos bei Ihrem Antrag auf:

• Elterngeld
• Kita-Gutschein und Hort-Gutschein
• Unterhalts-Vorschuss

Das sind unsere Leistungen:

• Wir helfen beim Ausfüllen von Anträgen.
• Wir wählen mit Ihnen die nötigen Unterlagen aus.
• Sie können Ihre Anträge bei uns abgeben.

Das sind unsere Leistungen:

• Wir helfen beim Ausfüllen von Anträgen.
• Wir wählen mit Ihnen die nötigen Unterlagen aus.
• Sie können Ihre Anträge bei uns abgeben.
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Wir sind für Sie da:
Sozial-pädagogische Erstberatung 

Die Johannesstift Diakonie Jugendhilfe berät 
zu folgenden Themen: 

• Schwangerschaft
• Geburt
• Kitasuche
• Schule
• Freizeit 
• Trennung

Beratung erfolgt auf Wunsch anonym.
Anonym bedeutet: 
Sie müssen nicht Ihren Namen sagen.

• Trennung

Beratung erfolgt auf Wunsch anonym.
Anonym bedeutet: 
Sie müssen 

Sprechzeit im Büro:
Montag, Dienstag, 
Mittwoch und Freitag:   9 - 12 Uhr
Donnerstag:    14 - 17 Uhr

Anschrift:
Brunsbütteler Damm 75, 13581 Berlin 
oder
Klosterstr. 36, 13581 Berlin

Telefon: 
030 / 90279 8300

Telefon-Zeiten:
Montag - Freitag:   9 - 12 Uhr
Montag - Mittwoch:   13 - 15 Uhr
Donnerstag    13 - 18 Uhr

E-Mail: 
familienservicebuero@ba-spandau.berlin.de

Gern vereinbaren wir mit Ihnen einen Termin 
auch außerhalb der Sprechzeiten!

Das Familien-Service-Büro berät Familien. 
Sie können mit uns über Ihre Sorgen sprechen. 
Wir finden gemeinsam eine Antwort auf Ihre Fragen. 

Wir informieren Sie auch über die Angebote 
für Familien in Spandau.
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Was? Informationen Wann? Wo? Das brauchen Sie

BEHÖRDEN

Für EU-Bürger*innen:

Geburts-Urkunde  
beantragen

So bekommen Sie die Geburts-Urkunde:

Sie melden sich in einer Geburts-Klinik an.
Oder in einer anderen Geburts-Einrichtung.
Die Klinik gibt Ihnen ein Merkblatt:
Auf dem Merkblatt stehen alle nötigen Unterlagen.
Zum Beispiel: Ihre eigene Geburts-Urkunde.
Sie nehmen die Unterlagen in die Klinik mit.

Die Klinik schreibt die Geburts-Daten 
von Ihrem Kind in ein Formular.
Die Eltern geben dem Kind einen Namen.
Die Eltern unterschreiben dafür.

Sie können die Geburts-Urkunde  
vielleicht gleich in der Klinik beantragen.
Dann gibt die Klinik Ihre Angaben  
an das Standesamt weiter.
Wenn Ihr Kind in Spandau geboren wurde,
dann ist das Standesamt in Spandau zuständig.

Das Standesamt gibt Ihnen die Geburts-Urkunde. 
Sie müssen dafür Gebühren bezahlen.

Brauchen Sie Hilfe beim Übersetzen?
Dann können Ihnen Übersetzer*innen helfen.  
Adressen auf Seite 30

in der ersten 
Woche nach der 
Geburt

Standesamt Spandau
Carl-Schurz-Str. 2 - 6
13578 Berlin

Anfragen am besten  
per E-Mail:
standesamt@ 
ba-spandau.berlin.de

Öffnungszeiten
Standesamt Spandau
 

 
www.berlin.de/ba-spandau

Bürger*innen-Telefon: 115
Montag - Donnerstag  
8 - 20 Uhr

   Geburts-Bescheinigung  
aus der Klinik

   Personal-Ausweis oder Reisepass 
von den Eltern

   Geburts-Urkunden von beiden Eltern
   Mutterpass bei einer Haus-Geburt

Wenn die Eltern verheiratet sind:
   Heirats-Urkunde  

von den Eltern im Original  

Wenn die Eltern nicht verheiratet sind:
   Vaterschafts-Anerkennung  

(wenn vorhanden)
   Sorgerechts-Erklärung  

(wenn vorhanden) 

Wenn die Mutter geschieden ist:
   Heirats-Urkunde und  

Scheidungs-Urteil

Wenn Sie noch mehr  
gemeinsame Kinder haben:
   Geburts-Urkunden  

von diesen Kindern

Wenn Ihr Kind geboren ist, dann brauchen Sie viel Zeit für Ihr Kind. 
Aber einige Dinge müssen Sie nach der Geburt noch regeln.  Nach der Geburt

CHECKLISTE  NACH  DER GEBURT
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Was? Informationen Wann? Wo? Das brauchen Sie

BEHÖRDEN

Für Nicht-EU-
Bürger*innen:

Geburts-Urkunde  
beantragen

So bekommen Sie die Geburts-Urkunde:

Sie melden sich in einer Geburts-Klinik an.
Oder in einer anderen Geburts-Einrichtung.

Die Klinik gibt Ihnen ein Merkblatt:
Auf dem Merkblatt stehen alle nötigen Unterlagen.
Zum Beispiel: Ihre eigene Geburts-Urkunde.
Sie nehmen die Unterlagen in die Klinik mit.

Die Klinik schreibt die Geburts-Daten  
von Ihrem Kind in ein Formular.
Die Eltern bestimmen den Namen von ihrem Kind.
Die Eltern unterschreiben dafür.

Sie können die Geburts-Urkunde  
vielleicht gleich in der Klinik beantragen.

Dann gibt die Klinik Ihre Angaben  
an das Standesamt weiter.
Wenn Ihr Kind in Spandau geboren wurde,
dann an das Standesamt in Spandau.

Das Standesamt gibt Ihnen die Geburts-Urkunde. 
Sie müssen dafür Gebühren bezahlen.

Brauchen Sie Hilfe beim Übersetzen?
Dann können Ihnen Übersetzer*innen helfen. 
Adressen auf Seite 30

Dokumente 
so früh 
wie möglich 
besorgen

Standesamt Spandau
Carl-Schurz-Str. 2 - 6
13578 Berlin

Anfragen am besten  
per E-Mail:
standesamt@ 
ba-spandau.berlin.de

Öffnungszeiten
Standesamt Spandau

www.berlin.de/ba-spandau

Bürger*innen-Telefon: 115
Montag - Donnerstag  
8 - 20 Uhr

   Geburts-Bescheinigung aus der Klinik
   Personal-Ausweis oder Reisepass  

von den Eltern
   Geburts-Urkunden von beiden Eltern 

und beglaubigte Übersetzung
   Mutterpass bei einer Haus-Geburt
   Aufenthaltstitel / Visum

Wenn die Eltern verheiratet sind:
   Heirats-Urkunde  

von den Eltern im Original  
und beglaubigte Übersetzung

Wenn die Eltern nicht verheiratet sind:
   Vaterschafts-Anerkennung  

(wenn vorhanden)
   Sorgerechts-Erklärung  

(wenn vorhanden)

Wenn die Mutter geschieden ist:
   Heirats-Urkunde und Scheidungs-Urteil

Wenn Sie noch mehr 
gemeinsame Kinder haben:
   Geburts-Urkunden von diesen Kindern

CHECKLISTE  NACH  DER GEBURT
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Was? Informationen Wann? Wo? Das brauchen Sie

BEHÖRDEN

Kind anmelden Die Anmeldung erfolgt automatisch  
durch das Standesamt.

nach der Geburt beim Einwohner-Meldeamt

Kita-Gutschein
beantragen

Wenn Ihr Kind betreut werden soll,
dann benötigen Sie einen Kita-Gutschein.

Mit dem Kita-Gutschein können Sie  
einen Betreuungs-Vertrag abschließen:
• mit einer Kita
• mit einer Tages-Pflege (Tages-Mutter)

Auf dem Kita-Gutschein steht zum Beispiel:
So viele Stunden kann das Kind betreut werden.
Zum Beispiel: Teilzeit. 
Das bedeutet: 5 bis 7 Stunden am Tag. 

Mit dem Gutschein können Sie selbst 
einen Kita-Platz suchen.

Informationen und Antrags-Formular:
  Bezirksamt Spandau
www.berlin.de/ba-spandau

  mindestens 
2 Monate vor  
dem gewünschten  
Betreuungs-Beginn

  aber höchstens  
9 Monate vorher 

Wenn gerade 
ein Platz frei ist, 
dann ist eine 
Ausnahme möglich.
Dann kann ein Kind 
schneller den Platz 
bekommen.

Jugendamt Spandau –  
Fachgruppe
Kindertagesbetreuung
Carl-Schurz-Str. 2-6
13597 Berlin

E-Mail:  
kindertagesbetreuung@ 
ba-spandau.berlin.de

Telefonische Sprechzeiten
Montag und Mittwoch 
10 - 12 Uhr
Telefon: 030   90279 2432

Unterstützung, Beratung 
und Antrags-Annahme 
auch beim 
FamilienServiceBüro 
auf Seite 18 und 19

  ausgefülltes  
Antrags-Formular  
mit Ihrer Unterschrift

  verschiedene Nachweise 
Zum Beispiel: 
Zustimmung vom zweiten 
Erziehungs-Berechtigten

CHECKLISTE  NACH  DER GEBURT
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Informationen für Eltern

Was? Informationen Wann? Wo? Das brauchen Sie

BEHÖRDEN

Kitaplatz oder  
Tagespflege suchen

Wenn Sie selbst keinen Kita-Platz finden,
dann können Sie sich auf eine 
Warte-Liste setzen lassen.

Wenden Sie sich dafür an das Jugendamt.
Sie können auch selbst im Internet 
einen freien Kita-Platz suchen.

Dafür ist der Kita-Navigator da.
Sie können im Kita-Navigator Fragen 
an die Kita-Leitung stellen.

www.kita-navigator.de

So früh 
wie möglich.

Jugendamt Spandau – 
Fachdienst 
Frühkindliche Bildung
Kita-Koordination 

Carl-Schurz-Str. 2-6
13597 Berlin

E-Mail:  
kita-koordination@ 
ba-spandau.berlin.de

Telefonische Sprechzeiten
Dienstag 9 - 12 Uhr
Donnerstag 15 - 18 Uhr
Telefon: 030 90279 2444

  gültiger Kita-Gutschein

CHECKLISTE  NACH  DER GEBURT
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Was? Informationen Wann? Wo? Das brauchen Sie

GESUNDHEIT

Kranken-Versicherung 
für das Kind abschließen
Familien-Versicherung

Die gesetzliche Versicherung ist 
eine Familien-Versicherung.
Das bedeutet: 
Ihr Kind wird kostenlos versichert.
Rufen Sie Ihre Kranken-Kasse an.
Die Kranken-Kasse schickt Ihnen 
ein Anmelde-Formular zu.
Melden Sie damit Ihr Kind  
bei Ihrer Kranken-Kasse an.
Ihr Kind bekommt eine eigene 
Versicherungs-Karte.
Das dauert etwa 2 Wochen.
Die ärztliche Behandlung ist 
aber schon vorher möglich.

Sobald Sie die 
Geburts-Urkunde haben.

Kranken-Kasse   Geburts-Urkunde des Kindes
  das ausgefüllte Formular  

von der Kranken-Kasse
  Versicherungs-Karte von Ihrer 

Kranken-Kasse

Vorsorge- 
Untersuchungen nutzen

Wichtig: 
Haben Sie Ihr Kind vor der Geburt 
in einer kinderärztlichen Praxis 
angemeldet?
Dann nutzen Sie bitte die Termine 
für die Vorsorge-Untersuchungen 
in dieser Praxis.

1. Vorsorge-Untersuchung
sofort nach der Geburt,
meistens noch 
in der Geburts-Klinik 

2. Vorsorge-Untersuchung 
in den ersten Tagen  
nach der Geburt:
• noch in der Geburts-Klinik
oder
• in der Kinderarzt-Praxis

Kinderärztliche
Praxis suchen:

  Kassenärztliche 
Vereinigung Berlin 
www.kvberlin.de

  gelbes Heft für  
Vorsorge-Untersuchungen

  Impf-Buch
  ab der 3. Vorsorge-Untersu-

chung: Versicherungs-Karte  
von der Kranken-Kasse  
vom Kind und von der Mutter
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Was? Informationen Wann? Wo? Das brauchen Sie

GESUNDHEIT

Nutzen Sie 
die Angebote vom 
Kinder- und Jugend-
Gesundheitsdienst 

Die Abkürzung ist: 
KJGD

Wenn Ihr Kind geboren ist, 
dann bekommen Sie Post vom KJGD.
Der KJGD schlägt Ihnen  
einen Willkommens-Besuch vor.

Die Sozialarbeiter*innen machen  
bei vielen Eltern Haus-Besuche.

Sie können Ihre Fragen stellen.
Zum Beispiel:
• zur Säuglings-Pflege
• zur Ernährung
• zu Beratungs-Angeboten
• zur Kita-Anmeldung
• zu Sozial-Leistungen

Die Sozialarbeiter*innen 
vermitteln bei Bedarf auch Hilfen.

Weitere Angebote vom KJGD: 
  ärztliche Sprechstunden 
  Untersuchungen zur Kita-Aufnahme
  Impf-Beratung

nach der Geburt

Beratung auch 
jederzeit in den  
Beratungs-Stellen

Kinder- und Jugend-
Gesundheitsdienst
Klosterstr. 36 
13581 Berlin
Telefon: 030 90279 -2254/ -2256

Weitere Beratungs-Stellen:
Hermann-Schmidt-Weg 6/8
13589 Berlin
Telefon: 030 90279 8670

Goldbeckweg 29
13599 Berlin
Telefon: 030 90279 8641

Räcknitzer Steig 8
13593 Berlin
Telefon: 030  3647 8111

Streitstraße 7
13587 Berlin  
(Eingang auf der Rückseite)
Telefon: 030 90279 8101

  Gelbes Heft für 
Vorsorge-Untersuchungen

  Impf-Buch

Die Untersuchungen 
sind kostenlos.

Die Untersuchungen 
sind ohne Karte 
von der Kranken-Kasse 
möglich.

Kostenlose 
Verhütungs-Mittel

Menschen mit  
geringem Einkommen 
bekommen kostenlos  
Verhütungs-Mittel.

www.berlin.de

Beratung jederzeit
bei Bedarf

Zentrum für sexuelle Gesundheit 
und Familienplanung 
Charlottenburg-Wilmersdorf

(Eingang auf der Rückseite)
Telefon: 030 90279 8101

Zentrum für sexuelle Gesundheit 
und Familienplanung 
Charlottenburg-Wilmersdorf
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Was? Informationen Wann? Wo? Das brauchen Sie

FINANZEN

Kindergeld  
beantragen

Alle Kinder haben einen Anspruch auf Kindergeld:
• ab der Geburt
• bis 18 Jahre

Manchmal gibt es Kindergeld noch länger.
Zum Beispiel: 
Wenn ein Kind in der Ausbildung ist.

Hier gibt es das Antrags-Formular:
  Agentur für Arbeit, Familienkasse
  im Internet 

So können Sie den Antrag stellen:
• im Internet
• mit der Post schicken 

  Bundesagentur für Arbeit 
www.arbeitsagentur.de/familie-und-kinder

Folgen Sie diesen Links:
> Kindergeld verstehen  
> Downloads
> Kontakt

in den ersten 
6 Wochen nach 
der Geburt

Bundesagentur für Arbeit
Familienkasse Berlin Nord

Kontakt zur Familienkasse:
E-Mail: 
familienkasse-berlin-brandenburg@
arbeitsagentur.de 

Fragen zu Kindergeld und 
Kinderzuschlag: 
Telefon: 0800 4 5555-30

Auszahlungs-Termine:
Telefon: 0800 4 5555-33

Sprechzeiten:
Dienstag und Donnerstag 
9 - 12 Uhr und 15 - 18 Uhr

  ausgefülltes Antrags-Formular 
Das bedeutet: 
der Hauptantrag  
und die Anlage für das Kind

  Geburts-Urkunde  
vom Standesamt

   Wenn Sie die  
Geburts-Urkunde beantragen, 
dann bekommen Sie eine 
Steuer-Identifikations-Nummer  
für das Kind  
 
Die Abkürzung ist Steuer-ID: 
ID ist eine englische Abkürzung. 
Man spricht: Ei-Di 
 
Sie bekommen die Steuer-ID  
automatisch mit der Post.
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Was? Informationen Wann? Wo? Das brauchen Sie

FINANZEN

Elterngeld  
beantragen

Das Elterngeld hängt von Ihrem Netto-Einkommen  
im Jahr vor der Geburt ab.
Das Netto-Einkommen ist der ausgezahlte Betrag.
Zum Beispiel: 
Sie haben monatlich 1.800 Euro netto verdient.
Dann bekommen Sie 1.200 Euro Elterngeld.
Wenn Sie vor der Geburt kein Einkommen hatten, 
dann bekommen Sie 300 Euro Elterngeld.

  Bundesministerium für Familien,  
Senioren, Frauen und Jugend 
www.bmfsfj.de 
Folgen Sie diesen Links:  
> Themen > Familie >  
Familienleistungen > Elterngeld

  Elterngeld Digital 
www.elterngeld-digital.de 
Folgen Sie diesen Links:  
> Service > Onlinerechner

Elterngeld wird nach 
der Geburt beantragt.

Elterngeld gibt es  
auch rückwirkend.
Aber höchstens 
3 Monate 
rückwirkend.

Das bedeutet:
für vergangene Zeit

Jugendamt 
Elterngeldstelle
Klosterstr. 36
13581 Berlin

Telefon: 030 90279 - 3832 

E-Mail: elterngeld@ 
ba-spandau.berlin.de

Unterstützung, Beratung  
und Antrags-Annahme auch 
im FamilienServiceBüro 
auf Seite 18 und 19.

  ausgefülltes Antrags-Formular
  Geburts-Urkunde  

vom Standesamt
  Personal-Ausweis oder  

Reisepass von den Eltern

  Nachweise über Einkommen  
und Mutterschafts-Geld  
vor der Elternzeit  
 
Wenn Sie kein eigenes  
Einkommen hatten,  
dann muss das Ihre  
Kranken-Kasse bestätigen.

Kinder-Zuschlag
beantragen

Der Kinder-Zuschlag ist für Familien mit kleinem Einkommen. 

Wann gibt es den Kinder-Zuschlag?
Die Eltern verdienen Geld.
Aber es ist zu wenig Geld für eine Familie.

  Bundesagentur für Arbeit
web.arbeitsagentur.de/kiz/ui/start
Folgen Sie diesen Links:
> Familie und Kinder 
> Kinder-Zuschlag beantragen

Ab der Geburt.
Höchstens
bis das Kind 
25 Jahre alt ist.

Bundes-Agentur für Arbeit
Familien-Kasse Berlin Nord
siehe Seite 26

  ausgefülltes Antrags-Formular
 Steuer-ID vom Kind
  Einkommens-Nachweis 

für die letzten 6 Monate
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Was? Informationen Wann? Wo? Das brauchen Sie

FINANZEN

Wohngeld  
beantragen

Die Wohngeld-Höhe hängt  
von diesen Dingen ab:
• Familien-Einkommen
• Personen-Zahl in Ihrem Haushalt
• Miet-Höhe

Sie bekommen kein Wohngeld:
• wenn Sie Bürgergeld erhalten
• wenn Sie eine  
    Ausbildungs-Förderung erhalten

Ausbildungs-Förderung ist:
• BAföG für Student*innen
• BAG für Azubis

  Service-Portal „berlin.de“
www.service.berlin.de

Wohngeld-Anträge 
finden Sie mit dem QR-Code: 

bei Bedarf Anträge per Post an: 
Amt für Bürgerdienste
Wohnungsamt
Carl-Schurz-Str. 2/6
13597 Berlin

Anträge einwerfen: 
• Rathaus-Briefkasten
• Wohnungsamts-Briefkasten
• Erdgeschoss Rathaus
 
Anträge per E-Mail an: 
wohngeld@ba-spandau.berlin.de

Kontakt für Beratung und Auskünfte
Telefon: 030 90279 2360
Dienstag 10 - 12 Uhr

  ausgefülltes Antrags-Formular
  Einkommens-Nachweis
  Miet-Nachweis 
  letzte Miet-Abrechnung
  Mietvertrag

Bürgergeld  
beantragen

Wenn Ihr eigenes Einkommen zu gering ist, 
dann können Sie Bürgergeld beantragen.

bei Bedarf Postanschrift und Telefon:
Jobcenter Spandau
Altonaer Str. 70/72
13581 Berlin
Telefon: 030 5555 71 2222 

Smartphone-App 
Infopunkt Jobcenter 
Berlin Spandau

  ausgefülltes Antrags-Formular  
mit folgenden Anlagen:

  Personal-Ausweis oder Reisepass
  Konto-Auszüge von Ihren Konten
  Mietvertrag
  in Kopie: 

•Bank-Karte  
•Versicherungs-Karte von der     

       Kranken-Kasse
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Was? Informationen Wann? Wo? Das brauchen Sie

FINANZEN

Unterhalts-
Vorschuss 
beantragen 

Alle Kinder haben ein Recht auf Unterhalt.
Beide Eltern müssen für das Kind sorgen.
Das Jugendamt kann einem Kind  
mit Unterhalts-Vorschuss helfen:
• wenn ein Elternteil keinen Unterhalt bezahlt
• wenn ein Elternteil zu wenig Unterhalt bezahlt

Das Jugendamt kann dem Kind bis zum Alter von  
18 Jahren einen Unterhalts-Vorschuss bezahlen.
Allein-Erziehende können den  
Unterhalts-Vorschuss beantragen.

  Service-Portal „berlin.de“ 
www.service.berlin.de

Antrags-Formulare 
für den Unterhalts-Vorschuss
finden Sie mit dem QR-Code:

bei Bedarf Jugendamt Spandau
Unterhalts-Vorschuss-Stelle
Klosterstr. 36, 13581 Berlin

Bürger*innen-Telefon: 115
Montag - Donnerstag 
8 - 20 Uhr

Antrags-Formular anfordern:
unterhaltsvorschuss@ 
ba-spandau.berlin.de 

Unterstützung 
und Beratung auch 
beim FamilienServiceBüro 
auf Seite 18 und 19

  ausgefülltes Antrags-Formular 
  Personal-Ausweis oder  

Reisepass
  Geburts-Urkunde vom Kind
  Vaterschafts-Anerkennung:  

Nachweis für den rechtlichen  
Beistand durch das Jugendamt  

Bei geschiedenen Eltern:
  Scheidungs-Beschluss oder 

Nachweis vom Rechtsanwalt  
über das getrennte Leben 

Hilfe im
Haushalt
beantragen

Wenn Sie die Hausarbeit nicht allein schaffen, 
dann können Sie eine Haushalts-Hilfe beantragen.
Dafür müssen besondere Gründe vorliegen.
Zum Beispiel:
• weil Sie krank sind
• weil Sie Mehrlinge geboren haben
• weil kein anderer Ihnen helfen kann

  Sie können die Haushalts-Hilfe selbst bei der 
Kranken-Kasse beantragen.

  Ihre Kranken-Kasse kann Ihnen vielleicht 
eine Haushalts-Hilfe empfehlen.

Bei Bedarf in der  
Schwangerschaft.

Bei Bedarf auch
nach der Geburt.

bei Ihrer Kranken-Kasse   Mutterpass
  Schriftliches Attest durch: 

• Arzt oder Ärztin  
• Hebamme
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Integrations-Lotsen und Integrations-Lotsinnen für Geflüchtete
Gesellschaft für Interkulturelles Zusammenleben (GIZ) gGmbH
Reformationsplatz 4a, 13597 Berlin
( 030 5130 100 00 
E-Mail: integrationslotsen@giz.berlin

Beratung und Unterstützung bei gesundheitlichen und sozialen Themen:
For counseling and support in health issues:

للحصول على المشورة والدعم في القضايا الصحية:

برای مشاوره و ح�يت در مورد مسائل بهداشتی:

Mobiles Lotsen-Team

Evangelisches 
Waldkrankenhaus Spandau  
Kinder- & Jugendmedizin

Beratungs-Termine nach Vereinbarung:
( 030 3702 2174
E-Mail: Lotsenteam.waldkrankenhaus@jsd.de

Integrations-Lotsen und Integrations-Lotsinnen / Integration pilots

Immanuel Beratung Spandau – 
Allgemeine Sozial-Beratung für geflüchtete Familien 
Burbacher Weg 4, 13583 Berlin
( 030 4472 62125
E-Mail: beratung.spandau@immanuel.de 

Stadtteil-Mütter sind Mütter mit eigener internationaler Geschichte.  
Stadtteil-Mütter kennen Spandau sehr gut. 
Sie helfen und beraten Familien mit Kindern beim Ankommen in Berlin.  
Die Stadtteil-Mütter wurden für ihre Aufgaben geschult.

Die Stadtteil-Mütter sprechen diese Sprachen:  
Arabisch, Aramäisch, Bosnisch, Bulgarisch, Dari/Farsi, Englisch, Französisch, Kurdisch, 
Mazedonisch, Rumänisch, Russisch, Serbisch, Türkisch, Ukrainisch, Vietnamesisch

Kontakt:  Wilhelmstadt und Heerstraße:   ( 0162 1047 586
 Hakenfelde, Siemensstadt u.a.:  ( 0151 1133 4903
 Falkenhagener Feld:    ( 0176 4046 5413
 Spandau Mitte:     ( 0151 6734 9340

ÜBERSETZUNGS-DIENSTE UND SPRACHLICHE UNTERSTÜTZUNG
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Informationen für Eltern FAHRPLAN: RUND UM DIE GEBURTRAUM FÜR IHRE NOTIZEN

Die Spandauer Familienzentren heißen 

alle Familien herzlich willkommen!  

Sie freuen sich auf Ihren Besuch!

Die Spandauer Familienzentren

Mehr Informationen im Internet: 
www.fruehe-hilfen-spandau.de/familienzentren

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hakenfelde: 
Familienzentrum Villa Nova 
Sprachen: română, english 
Rauchstraße 66, 13587 Berlin 
030/33 77 61 16 / villanova@kompaxx.de   

 Falkenhagener Feld:
 Familienzentrum FF West

 an der Kita Wasserwerkstraße
 Sprachen: english, română, español, 

ру́сский, moldoveană, français, türkçe, 
 فارسی
Wasserwerkstraße 3, 13589 Berlin

 030/22 32 41 48 
fiz-wasserwerkstrasse@humanistischekitas.de

  Familienzentrum FF Ost
 an der Kita Fantasia 

Sprachen: türkçe, عربي 
Hermann-Schmidt-Weg 5, 13589 Berlin 
030/34 39 78 90 / fiz-ost@fippev.de 

Wilhelmstadt: 
Familienzentrum Wilhelmine 
Sprachen: polski, български, 
türkçe, ру́сский, español, 
kurdî, tiếng việt, english, عربي 
Weverstraße 72, 13595 Berlin  
030/93 95 21 97 
familienzentrum@trialog-berlin.de    

 

 
 
 

Heerstraße: 
Familientreff Staaken  Obstallee 
Sprachen: english, kurdî, عربي 
Obstallee 22d, 13593 Berlin 
030/36 34 112 oder 0178/58 07 587 
post@familientreff-staaken.de 
 
Familientreff Staaken - Pillnitzer Weg Sprachen: english, türkçe, عربي 
Pillnitzer Weg 21, 13593 Berlin 
01785807555 
post@familientreff-pi21.de 
 Familienzentrum Hermine 
Sprachen: polski, български, türkçe, 
ру́сский, español, kurdî, tiếng việt, فارسی
english, عربي 
Räcknitzer Steig 12  
(Zugang über Maulbeerallee 23),

 

13593 Berlin / 030/36 40 38 77 
familienzentrum-hermine@trialog-berlin.de  

Haselhorst: 
Offener Familientreff 
Haselhorst 
Sprachen: english, polski, český, 
slovenský, magyar 
Romy-Schneider-Str. 4, 13599 Berlin 
030/ 69 53 07 31 / ft.hh@kompaxx.de

  

Spandau Mitte  (Neustadt):
 Familienzentrum Kita Lasiuszeile

 Sprachen: english, türkçe, español, 
български, français, magyar, polski

 Lasiuszeile 6,13585 Berlin 
030/29 03 46 71 
familienzentrum-lasius@jugendwohnen-berlin.de

  Familienzentrum Stresow  
Sprachen: english,  فارسی, ру́сский, عربي 

Grunewaldstraße 7, 13597 Berlin 
030/35 12 65 95 oder 0157/ 71 11 71 25

 s.schimke@familienzentrum-stresow.de 

 Siemensstadt: 
Familienzentrum Rohrdamm Sprachen: english,  فارسی 
Voltastraße 2, 13629 Berlin 
030/36 75 75 60  
famz.rohrdamm@kompaxx.de 

–

 • Treffpunkte für Familien 

• Begegnung & Austausch 

• Beratung & Unterstützung 

• Erziehung & Familie 

• Spiel & Spaß  

• Gruppenangebote,  

   z.B. Krabbelgruppen 

• Gesundheit & Bewegung 

• Kreativität & Musik 

• Ausflüge, Feste &  

   Veranstaltungen 

 

  

Weitere Infos unter:  
www.fruehe-hilfen-spandau.de 

Hakenfelde: 
Familienzentrum Villa Nova 
Sprachen: română, english 

 
Falkenhagener Feld: 
Familienzentrum FF West 
an der Kita Wasserwerkstraße 
Sprachen: english, română, español, 
ру́сский, moldoveană, français, türkçe, 
 فارسی

 
Familienzentrum FF Ost 
an der Kita Fantasia 
Sprachen: türkçe, عربي 

Wilhelmstadt: 
Familienzentrum Wilhelmine  
Sprachen: polski, български, türkçe, 
ру́сский, español, kurdî, tiếng việt, eng-
lish, عربي 

Heerstraße: 
Familientreff Staaken– Obstallee 
Sprachen: english, kurdî, عربي 

 Familientreff Staaken- Pillnitzer Weg
Sprachen: english, türkçe, عربي 

Familienzentrum Hermine 
Sprachen: polski, български, türkçe, 
ру́сский, español, kurdî, tiếng việt,   فارسی
,english, عربي 

 
Haselhorst: 
Offener Familientreff Haselhorst 
Sprachen: english, polski, český, slovenský,  
magyar 

Spandau Mitte  
(Neustadt): 
Familienzentrum Kita Lasiuszeile 
Sprachen: english, türkçe, español, 
български, français, magyar, polski 

Familienzentrum Stresow  
Sprachen: english,  فارسی, ру́сский, عربي 

Siemensstadt: 
Familienzentrum Rohrdamm 
Sprachen: english,  فارسی  

• Treff-Punkte für Familien 
• Begegnung und Austausch 
• Beratung und Unterstützung 
• Erziehung und Familie 
• Gruppenangebote, 
   zum Beispiel Krabbelgruppen

• Gesundheit und Bewegung
• Kreativität und Musik
• Ausflüge, Feste und  
   Veranstaltungen
• Spiel und Spaß 

Für Familien!
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Mehr Informationen und Neuigkeiten finden Sie im Internet auf: 

www.fruehe-hilfen-spandau.de

IHRE NOTFALL-KARTE
Hotline Kinderschutz:     030 61 00 66 
       (24 Stunden erreichbar)

Kinderärztlicher und ärztlicher   030 116 117 
Bereitschaftsdienst:    (24 Stunden erreichbar)

Kinder-Rettungs-Stelle     030 3702 2828
Evangelisches Waldkrankenhaus:   (24 Stunden erreichbar)
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